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SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
SECRETARIA ADJUNTA DA POLITICA DE ATENGCAO PRIMARIA E VIGILANCIA EM SAUDE
GERENCIA DE EPIDEMIOLOGIA E CONTROLE DE DOENGAS
CENTRO DE INFORMAGOES ESTRATEGICAS EM VIGILANCIA EM SAUDE

ALERTA/CIEVS/SES-MA N°.20-28/12/2023

Rede CIEVS: Vigilancia, Alerta e Resposta em Emergéncias em Saide Publica

Evento: Eventos adversos oculares relacionados com o uso de produtos cosméticos para
modelar/trancar/fixar cabelo.

Assunto: Alerta aos servicos de satde e a populacdo quanto a ocorréncia de eventos adversos oculares
relacionados com o uso de produtos cosméticos

Descric¢ao

O Centro de Informacoes Estratégicas em Vigilancia em Satde - CIEVS por meio da Geréncia de
Epidemiologia e Controle de Doencas da Secretaria Adjunta da Politica de Atencdo Primaria e Vigilancia
em Saude da Secretaria de Estado do Maranhido - SES/MA, vem alertar os servicos de salde e a
populacdo maranhense sobre ocorréncia de casos de eventos adversos oculares relacionados com uso
de produtos cosméticos para modelar/trancar/fixar cabelos que foram (ou estdosendo) atendidos em
unidades de satde no pais.

Esta demanda é urgente, haja visto matéria publicada em 27 de dezembro de 2023, no portal G1,
que menciona “mais de 100 pessoas sdo levadas a hospital com queimaduras nos olhos apds uso de
pomada de cabelo” [https://gl.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2023/12/27 /mais-de-100-
pessoas-sao-levadas-a-hospital-com-queimaduras-nos-olhos-apos-uso-de-pomada-de-cabelo.ghtml]

Informamos que foi publicado no dia 26 de dezembro de 2023, o Alerta GGMON n2 05/2023 que
destaca a necessidade de atencdo redobrada da populagdo no uso de produtos cosméticos durante as
festividades de fim de ano, periodo em que o emprego desses produtos se intensifica no pafs.

Informacdes relevantes sobre esse evento com impacto na saude da populacio

A Anvisa emitiu, na data supracitada, Alerta GGMON 5/2023, que destaca a necessidade de
atengdo redobrada da populagdo com relacdo ao uso de produtos cosméticos durante as festas de fim de
ano.Uma vez que apresentouum aumento significativo das notificacbes de eventos adversos
relacionados a esses produtos, neste ano, 2023, acendendo, portanto, o sinal amarelo.

Diante desse cendrio, a Agéncia faz algumas recomendag¢des importantes para evitar efeitos
indesejados ou inesperados:

e Nio utilizar produtos irregulares, ou seja, produtos ndo autorizados pela Anvisa. Aqui, vale a
maxima: Leia atentamente o rétulo do produto e siga as orientagdes do fabricante. Os produtos
cosmeéticos sdo seguros quando usados corretamente;

Evitar o uso excessivo de produtos cosméticos;

Realizar um teste de alergia em uma pequena area da pele antes de aplicar o produto;

Ndo usar o produto se estiver com a pele, os olhos ou outra parte do corpo com alguma irritagao;
Evitar o contato do produto nos olhos. Se o produto entrar em contato com os olhos, lave-os com
agua corrente por, pelo menos, 15 minutos;
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Procurar assisténcia médica em caso de evento adverso e ndo deixar de notificar a ocorréncia a
ANVISA, conforme orientagdes nos links de referéncia deste Alerta.

Como notificar um evento adverso?

Anotificacdo de eventos adversos a Anvisa pode ser feita por trés canais: LimeSurvey, Notivisa e

também pelo e-Notivisa.
Tanto o LimeSurvey quanto o e-Notivisa permitem que o cidaddao comum realize a notificacdo. No caso
do e-Notivisa, qualquer pessoa com CPF pode comunicar uma reclamacgao, seja em seu nome ou em nome
de terceiros.

Ja o Notivisa é destinado a empresas e profissionais de satide, que poderao efetivar a notificacao
apos arealizacdo de cadastro.

As notificacdes sdo importantes para desencadear agdes preventivas por parte da Anvisa e das
empresas, a fim de minimizar ou evitar novas ocorréncias. A colaboracdo de todos é fundamental para
garantir a seguranca no mercado de cosméticos e a satide e o bem-estar dos consumidores.

Produtos e eventos adversos

Os produtos cosméticos sdo amplamente utilizados por pessoas de todo o mundo. Geralmente
considerados de baixo risco, eles desempenham importante papel na rotina diaria de milhdes de
consumidores. No entanto, € importante estar ciente de que eventos adversos podem ocorrer.

Diante da identificagdo de um caso, deve ser comunicado ao CIEVS, SUVISA E OUVIDORIA/SES

estadual por meio do:

e E-mail: cievs@saude.ma.gov.br
o Tel:.(98) 99135 2692

e E-mail: gabinete.visa@saude.ma.gov.br
e Tel. (98) 3194 6208

e E-mail: Ouvidoria/SES: ouvidoria@saude.ma.gov.br
e Tel: (98) 3198 5500
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Elaboracio Técnica

Jakeline Maria Trinta Rios: Coordenadora do CIEVS/SES/MA

Pallomma Christhine Pereira da Silva: Enfermeira - Apoiadora FIOTEC/CIEVS/SES/MA

Maria Deusimar Teixeira Mendonga: Radialista - Técnica do CIEVS/SES/MA

Conceicdo de Ribamar Enes Torres: Jornalista - Técnica do  CIEVS/SES/MA
Etevaldo do Carmo Castro: Chefe do Departamento de Produtos/SUVISA/SES/MA

Assessoria Técnica

Maria de Jesus Bezerra de Paiva: Enfermeira - Assessoria técnica, SECD/SES/MA
Osvaldina Silva Mota: Enfermeira - Assessoria técnica, SECD/SES/MA.
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Superintendente de Epidemiologia e Controle de Doencas
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Assessora da Secretaria Adjunta da Politica de Atencdo Primdria e Vigilancia em Satde
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