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Paciente com solicitação 
de Exame Genético 

demandado
pela geneticista

O hospital* solicita o exame 
no Sistema de Regulação 

Ambulatorial – SISREG, com 
todas as informações 

obrigatórias**

Médico da Regulação 
Ambulatorial de Consultas e 
Exames – CIRAM analisa a 

solicitação do exame

O exame 
genético foi 
aprovado?

SIM

Com vaga para 
agendamento?

SIM

CIRAM realiza 
agendamento e comunica a 

família

Paciente realiza exame 

Paciente recebe resultado 
do exame por e-mail no 
prazo de trinta dias úteis

Paciente retorna na 
consulta 

NÃO

CIRAM inclui na fila de 
espera

Sistema agenda quando 
houver disponibilidade de 

oferta 

CIRAM comunica 
agendamento para família

NÃO

Negado

CIRAM informa o 
motivo da negativa a 

unidade

Devolvido                                              

CIRAM solicita mais 
informações sobre o caso 

para a unidade

Unidade insere as 
informações no Sistema 

de Regulação

ATENÇÃO!

* As consultas com a médica geneticista é realizada

no Hospital Infantil Dr. Juvêncio Mattos;

** Informações obrigatórias: solicitação médica,

RG, CPF, comprovante de endereço com CEP,

contato telefônico atualizado e e-mail;

• A coleta da amostra do exame é realizada no

Laboratório Central do Maranhão – LACEN;

• A análise do exame é realizada pelo

Laboratório MENDELICS.


